
PSD2: PUBLICATION OF STATISTICS - Q1 2023

 Uptime (%) 
 Downtime 

(%) 

 AISP time by 

Calls (ms) 

 AISP Daily error 

response rate 

(%) 

 PISP time by 

Calls (ms) 

 PISP Daily error 

response rate 

(%) 

 CBPII time by 

Calls (ms) 

 CBPII Daily error 

response rate 

(%) 

 Uptime (%) 
 Downtime 

(%) 

 AISP time by Calls 

(ms) 
 PISP time by Calls (ms) 

01/01/2023 100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 1889,60 NA

02/01/2023 100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 1907,60 NA

03/01/2023 100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 2063,20 NA

04/01/2023 100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 2562,60 NA

05/01/2023 100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 2702,20 NA

06/01/2023 100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 2333,40 NA

07/01/2023 100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 1919,20 NA

08/01/2023 100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 1943,00 NA

09/01/2023 100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 2212,00 NA

10/01/2023 100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 2552,20 NA

11/01/2023 100,00% 0,00% 544,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 99,65% 0,35% 2453,40 NA

12/01/2023 100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 2455,80 NA

13/01/2023 100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 2669,20 NA

14/01/2023 100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 2127,00 NA

15/01/2023 100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 1644,80 NA

16/01/2023 100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 1941,40 NA

17/01/2023 100,00% 0,00% 1529,20 13,33% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 1958,60 NA

18/01/2023 100,00% 0,00% 1915,92 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 1844,60 NA

19/01/2023 100,00% 0,00% 1901,13 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 2205,20 NA

20/01/2023 100,00% 0,00% 1747,25 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 2554,80 NA

21/01/2023 100,00% 0,00% 1841,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 87,35% 12,65% 1413,00 NA

22/01/2023 100,00% 0,00% 2048,08 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 1689,80 NA

23/01/2023 100,00% 0,00% 1597,40 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 1912,20 NA

24/01/2023 100,00% 0,00% 1848,50 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 2846,80 NA

25/01/2023 100,00% 0,00% 2039,50 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 76,09% 23,91% 4365,40 NA

26/01/2023 100,00% 0,00% 1961,42 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 2163,80 NA

Presentation of daily statistics on the availability and the performance of the dedicated interface (PSD2 API) as set out in EBA Guidelines 2.2 and 2.3, and of the PSU interface made available to Quintet clients for directly accessing 

their payment accounts online.

Date

Dedicated interface: availability and performance statistics (daily average) PSU interface: availability and performance statistics (daily average)



27/01/2023 100,00% 0,00% 2152,67 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 1972,20 NA

28/01/2023 100,00% 0,00% 1789,73 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 1597,40 NA

29/01/2023 100,00% 0,00% 1725,67 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 98,57% 1,43% 1825,80 NA

30/01/2023 100,00% 0,00% 2178,13 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 2132,60 NA

31/01/2023 100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 2084,80 NA

01/02/2023 100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 83,40% 16,60% 2253,60 NA

02/02/2023 100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 2212,60 NA

03/02/2023 100,00% 0,00% 539,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 2501,80 NA

04/02/2023 100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 1813,80 NA

05/02/2023 100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 95,84% 4,16% 2470,60 NA

06/02/2023 100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 2611,20 NA

07/02/2023 100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 3612,60 NA

08/02/2023 100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 2381,00 NA

09/02/2023 100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 99,64% 0,36% 2869,60 NA

10/02/2023 100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 4746,60 NA

11/02/2023 100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 1750,80 NA

12/02/2023 100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 1927,00 NA

13/02/2023 100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 2492,60 NA

14/02/2023 100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 2281,60 NA

15/02/2023 100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 2267,00 NA

16/02/2023 100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 2334,60 NA

17/02/2023 100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 2738,20 NA

18/02/2023 100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 99,28% 0,72% 1657,40 NA

19/02/2023 100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 98,68% 1,32% 1835,60 NA

20/02/2023 100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 2221,80 NA

21/02/2023 100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 2220,00 NA

22/02/2023 100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 2537,80 NA

23/02/2023 100,00% 0,00% 316,50 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 2292,00 NA

24/02/2023 100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 2755,40 NA

25/02/2023 100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 99,65% 0,35% 2073,20 NA

26/02/2023 100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 2335,00 NA

27/02/2023 100,00% 0,00% 1827,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 2596,40 NA

28/02/2023 100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 4021,40 NA

01/03/2023 100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 3782,60 NA

02/03/2023 100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 99,33% 0,67% 4180,80 NA

03/03/2023 100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 4407,00 NA

04/03/2023 100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 3149,40 NA

05/03/2023 100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 2876,20 NA



06/03/2023 100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 3430,80 NA

07/03/2023 100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 3420,80 NA

08/03/2023 100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 3978,80 NA

09/03/2023 100,00% 0,00% 531,50 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 4182,20 NA

10/03/2023 100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 2167,80 NA

11/03/2023 100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 1870,60 NA

12/03/2023 100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 2125,20 NA

13/03/2023 100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 99,71% 0,29% 2360,60 NA

14/03/2023 100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 2056,00 NA

15/03/2023 100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 2861,20 NA

16/03/2023 100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 2480,00 NA

17/03/2023 100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 2459,20 NA

18/03/2023 100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 2752,80 NA

19/03/2023 100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 2564,40 NA

20/03/2023 100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 3098,00 NA

21/03/2023 100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 2886,00 NA

22/03/2023 100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 3321,20 NA

23/03/2023 100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 3516,00 NA

24/03/2023 100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 4761,20 NA

25/03/2023 100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 99,30% 0,70% 4343,40 NA

26/03/2023 100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 2178,40 NA

27/03/2023 100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 3004,00 NA

28/03/2023 100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 2784,40 NA

29/03/2023 100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 3098,60 NA

30/03/2023 100,00% 0,00% 586,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 3359,60 NA

31/03/2023 100,00% 0,00% 533,50 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 5409,40 NA


