QUINTET

PRIVATE BANK

PSD2: PUBLICATION OF STATISTICS - Q2 2026
Presentation of daily statistics on the availability and the performance of the dedicated interface (PSD2 API) as set out in EBA Guidelines 2.2 and 2.3, and of the PSU interface made available to Quintet clients for
directly accessing their payment accounts online.
Dedicated interface: availability and performance statistics (daily average)

PSU interface: availability and performance statistics (daily

average)
PISP Daily error CBPII Daily
Uptime (%) Downtime | AISP time by  AISP Daily error PISP Daily response rate CBPII Daily error response Uptime (%) Downtime AISP time by Calls PISP time by
(%) Calls (ms) response rate average time (%) time by Calls rate (%) Calls (ms)
(%) by Calls (ms) (ms)
01/04/2026 100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 2620,40pNA
02/04/2026 100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 2673,00gNA
03/04/2026 100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 2996,80JNA
04/04/2026 100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 2479,40fNA
05/04/2026 100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 2429,80gNA
06/04/2026 100,00% 0,00% 3495,90 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 2766,40NA
07/04/2026 100,00% 0,00% 3573,60 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 2717,80NA
08/04/2026 100,00% 0,00% 3527,60 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 2630,80gNA
09/04/2026 100,00% 0,00% 3585,90 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 2565,60fNA
10/04/2026 100,00% 0,00% 3099,50 50,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 2923,80gNA
11/04/2026 100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 2577,40NA
12/04/2026 100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 2363,00gNA
13/04/2026 100,00% 0,00% 3295,90 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 2814,60gNA
14/04/2026 100,00% 0,00% 3315,70 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 2659,20NA
15/04/2026 100,00% 0,00% 3293,60 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 2601,00NA
16/04/2026 100,00% 0,00% 3299,30 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 2684,40NA
17/04/2026 100,00% 0,00% 3327,90 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 2808,00gNA
18/04/2026 100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 2331,00NA
19/04/2026 100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 2380,40gNA
20/04/2026 100,00% 0,00% 3273,30 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 2603,60gNA
21/04/2026 100,00% 0,00% 3321,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 3442,60fNA
22/04/2026 100,00% 0,00% 3290,40 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 2575,00NA
23/04/2026 100,00% 0,00% 3292,50 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 99,76% 0,24% 2686,60fNA
24/04/2026 100,00% 0,00% 3269,30 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 3000,00gNA
25/04/2026 100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 2618,00gNA




Dedicated interface: availability and performance statistics (daily average) PSU interface: availability and performance statistics (daily

average)
PISP Daily error CBPII Daily
Uptime (%) Downtime | AISP time by  AISP Daily error PISP Daily response rate CBPII Daily error response Uptime (%) Downtime AISP time by Calls  PISP time by
(%) Calls (ms) response rate | average time (%) time by Calls rate (%) (%) (ms) Calls (ms)
(%) by Calls (ms) (ms)
26/04/2026 100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 2447,80NA
27/04/2026 100,00% 0,00% 3249,10 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 2678,80NA
28/04/2026 100,00% 0,00% 3283,30 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 2597,60NA
29/04/2026 100,00% 0,00% 3276,60 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 2596,80fNA
30/04/2026 100,00% 0,00% 3261,30 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 2575,60NA
01/05/2026 100,00% 0,00% 3291,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 2892,40NA
02/05/2026 100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 2345,40gNA
03/05/2026 100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 99,29% 0,71% 2525,40NA
04/05/2026 100,00% 0,00% 3272,40 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 2657,40NA
05/05/2026 100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 4884,40INA
06/05/2026 100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 2606,20gNA
07/05/2026 100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 2678,40NA
08/05/2026 100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 3160,40NA
09/05/2026 100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 75,38% 24,62% 2718,20fNA
10/05/2026 100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 97,22% 2,78% 2439,40pNA
11/05/2026 100,00% 0,00% 32735,80 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 2579,40NA
12/05/2026 100,00% 0,00% 32676,60 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 4184,80NA
13/05/2026 100,00% 0,00% 32877,20 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 2848,60fNA
14/05/2026 100,00% 0,00% 3968,40 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 2932,00gNA
15/05/2026 100,00% 0,00% 2523,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 3355,20fNA
16/05/2026 100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 2869,20JNA
17/05/2026 100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 2877,00gNA
18/05/2026 100,00% 0,00% 2757,80 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 3100,40gNA
19/05/2026 100,00% 0,00% 3398,40 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 3189,80JNA
20/05/2026 100,00% 0,00% 2553,80 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 3104,20JNA
21/05/2026 100,00% 0,00% 3979,20 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 3243,80gNA
22/05/2026 100,00% 0,00% 2372,80 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 3145,00NA
23/05/2026 100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 2952,60fNA
24/05/2026 100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 2944,00NA
25/05/2026 100,00% 0,00% 2499,80 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 3296,80NA
26/05/2026 100,00% 0,00% 2538,40 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 94,07% 5,93% 3450,20fNA
27/05/2026 100,00% 0,00% 2476,80 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 97,12% 2,88% 3354,60fNA
28/05/2026 100,00% 0,00% 2556,40 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 3016,60fNA
29/05/2026 100,00% 0,00% 2003,57 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 3433,80gNA




Dedicated interface: availability and performance statistics (daily average) PSU interface: availability and performance statistics (daily

average)
PISP Daily error CBPII Daily
Uptime (%) Downtime | AISP time by  AISP Daily error PISP Daily response rate CBPII Daily error response Uptime (%) Downtime AISP time by Calls  PISP time by
(%) Calls (ms) response rate | average time (%) time by Calls rate (%) (%) (ms) Calls (ms)
(%) by Calls (ms) (ms)
30/05/2026 100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 2375,00gNA
31/05/2026 100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 2532,80JNA
01/06/2026 100,00% 0,00% 2168,20 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 7998,80NA
02/06/2026 100,00% 0,00% 2308,40 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 2895,00NA
03/06/2026 100,00% 0,00% 3669,20 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 2833,80JNA
04/06/2026 100,00% 0,00% 2173,40 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 2445,60fNA
05/06/2026 100,00% 0,00% 2158,60 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 2549,20gNA
06/06/2026 100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 2321,60fNA
07/06/2026 100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 2214,00NA
08/06/2026 100,00% 0,00% 2090,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 2434,40fNA
09/06/2026 100,00% 0,00% 1731,57 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 2533,00gNA
10/06/2026 100,00% 0,00% 2001,40 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 3591,60fNA
11/06/2026 100,00% 0,00% 2120,20 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 2628,80NA
12/06/2026 100,00% 0,00% 1773,80 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 2384,60fNA
13/06/2026 100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 2094,40gNA
14/06/2026 100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 2226,30NA
15/06/2026 100,00% 0,00% 2000,40 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 2610,40NA
16/06/2026 100,00% 0,00% 1990,20 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 2418,60fNA
17/06/2026 100,00% 0,00% 2120,60 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 2512,80gNA
18/06/2026 100,00% 0,00% 2076,70 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 2403,80JNA
19/06/2026 100,00% 0,00% 1888,60 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 2812,60fNA
20/06/2026 100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 2361,60gNA
21/06/2026 100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 2428,40NA
22/06/2026 100,00% 0,00% 2011,20 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 2686,60NA
23/06/2026 100,00% 0,00% 1863,20 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 2469,00NA
24/06/2026 100,00% 0,00% 1869,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 2533,80gNA
25/06/2026 100,00% 0,00% 1989,60 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 2368,60NA
26/06/2026 100,00% 0,00% 1936,80 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 2743,40NA
27/06/2026 100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 2104,40NA
28/06/2026 100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 2228,20gNA
29/06/2026 100,00% 0,00% 2457,20 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 2530,60fNA
30/06/2026 100,00% 0,00% 1956,80 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 2781,40fNA




